AK MAKINA SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI
MUSTERI AYDINLATMA METNI

Is bu Aydinlatma Metni, Ak Makina Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Ak Makina” veya
“Sirket”)’den hizmet alan, otelde konaklayana veya potansiyel iirtin veya hizmet alicis1 Kisisel
Veri Sahipleri’'nden (Bundan sonra “Miisteri” olarak anilacaktir) ve/veya li¢iincii kisilerden elde
edilen kisisel verilerin kullanimina iliskin olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“Kanun” veya “KVKK") uyarinca veri sorumlusu olan Ak Makina tarafindan kisisel verilerinizin
toplanma sekilleri, kisisel veri isleme faaliyetlerinin amaclari ve hukuki nedenleri, kisisel veriler
aktariliyorsa buna iligskin esaslar ve veri sahibi olarak haklarimiz konularinda seffaf bir sekilde
sizleri bilgilendirmek ve aydinlatmak amaciyla hazirlanmistir.

Istirak/Bagh Ortakliklar
Ak Makina I¢ ve Dis Tic. Ltd. Sti
Ak Makina Uluslararasi Tic. Ltd. Sti.

1. ISLENEN KIiSiSEL VERILER

Sirket ile aramizdaki is iliskisine bagh olarak islenen kisisel verilerinizin gesitleri ve sayilar
islenme nedenine gore degisiklik gosterecek olmakla birlikte, Sirket ile paylastiginiz yahut Sirket
tarafindan ticiincii kisilerden elde edilen kisisel verileriniz asagida kategorilendirilmigtir:

Kisisel = Veri | Topladigimiz Kisisel Veriler

Kategorileri

Kimlik Verileri | Ad- Soyad

iletisim Verileri | Telefon Numarasi, E-Posta Adresi, Adresi

Miisteri islem IBAN, Odeme Dekont Bilgileri, Fatura Bilgileri, Banka Bilgileri, Siparis Bilgisi, Talep
Verileri Bilgisi

Diger Bilgiler Imza Bilgisi

2. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN GENEL ILKELER ve KISISEL VERILERIN
ISLENME AMACLARI

Kisisel verileriniz KVKK m. 4’te belirlenen genel ilkeler uyarinca, hukuka ve diiriistliik
kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde giincel, belirli, acik ve mesru amaglar igin, islendikleri
amagla baglantili, sinirli ve 6l¢ili ve ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag icin
gerekli olan siire kadar muhafaza edilerek islenmektedir.

Sirket, isbu Aydinlatma Metni’ ne konu kisisel verilerinizi Denetim/Etik Faaliyetlerin
Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, Finans ve Muhasebe Islerinin
Yiiriitiilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi,
Lojistik Faaliyetlerinin Yiriitilmesi, Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin
Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet Uretim Ve Operasyon
Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Miisteri Iliskileri Y®énetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Miisteri
Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi, Reklam/Kampanya/Promosyon Siireclerinin
Yiritilmesi, Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiriitiilmesi, S6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi, Taginir Mal ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini, Uriin/Hizmetlerin



Pazarlama Siireglerinin Yuriitiilmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini,
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi yiiriitiilmesi amaglariyla islemektedir.

3. KIiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI ve HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan triin veya hizmet alimina iliskin olarak web sitemizde yer
alan servis talep formu, yedek parga talep formu, bakim anlasmasi formu gibi bu ve buna benzer
formlarin tarafinizca doldurulmasi, s6zlesmenin akdedilmesi, sirket tarafindan yiiriitiilen
reklam kampanya ve promosyon siireclerine katilim saglanmasi, cagri merkezine gelen talep ve
basvurularin kaydedilmesi, internet sitesi ve/veya sosyal medya platformlarinda yer alan
formlarin doldurulmasi, resmi kurumlardan ulastirilan resmi talep yazilari gibi kanallarla KVKK
tarafindan ongorilen temel ilkelere uygun olarak, KVKK’ nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
Kisisel Veri isleme sartlar1 kapsaminda isbu Aydinlatma Metni’ nde belirtilen amaclarla
toplanabilmekte, islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Isbu Aydinlatma Metni’ ne konu kisisel verileriniz asagida yer alan veri isleme sartlarina gore
islenmektedir:

Kisisel Veri Kisisel Verilerin islenme Sartlar:

Kategorileri

Kimlik Verileri, | e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
iletisim sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas;,
Verileri, e llgili kisinin temel hak ve o6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
Diger Veriler sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kimlik ve ¢ Acik Riza

iletisim

Verilerinin

Ticari

Elektronik ileti

Amaciyla

islenmesi

TiCARI ELEKTRONIK iLETI

Sirket, kisisel veri sahiplerine ticari elektronik ileti gonderebilmek icin ¢esitli kanallar tizerinden
onaylarini alabilmektedir.

Tarafimizla paylasmis oldugunuz iletisim bilgilerinizden telefon numarasi ve e-posta bilginize,
6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve diger mevzuatlar
kapsaminda c¢esitli Uriin/hizmetlerin ve imkanlarin duyurulmasi, miisteri memnuniyetine
yoOnelik anket ¢calismalarinin yiirtiitiilmesi, talep/sikayetlerin takibi, tanitim, reklam, promosyon,
satis ve pazarlama yapilmasi amaglariyla; Ak Makina tarafindan ilgili kanunlara uygun olarak e-
posta gonderilerek, SMS gonderilerek veya telefonla arama yapilarak ticari elektronik ileti
gonderilebilmesi icin vereceginiz izin dogrultusunda “a¢ik riza” hukuki sebebine dayanilarak
islenecek; ayni amaglar ve hukuki sebep kapsaminda Ak Makina'nin is ortaklarina, yetkili kisi,
kurum ve kuruluslara ve ileti Yonetim Sistemi Anonim Sirketi’ne aktarilabilecektir.

4. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI ve AKTARIM AMACLARI

Kisisel veriler KVKK'nin “Kisisel Verilerin Aktarimi1” bashkl 8. maddesindeki ve/veya “Kisisel
Verilerin Yurt Disina Aktarilmas1” baslikli 9. maddesindeki kurallara uyularak ve gerekli teknik
ve idari tedbirler alinarak, sadece ilgili amacin ger¢eklesmesi icin gerekli oldugu 6lciide;

e Yukarida sayilan amaglarla sinirh olarak istirakler ve bagl ortakliklarimiza,
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¢ Yukarida sayilan amagclarla sinirli olarak aramizdaki s6zlesmeler kapsaminda mevzuata
uygun bir sekilde, muhasebesel siire¢lerin yiirttiilmesi, Miisterilere gonderilen {irtinlerin
sigortalanmasi, glimriik islemlerinin yerine getirilebilmesi, Miisteri adina teklif alinmasi
ve 6deme plan1 hazirlanmasi ve buna iliskin olarak leasing siirecleri yiiriitiilmesi,
bagimsiz denetim siireclerinin yuriitiilmesi, yasal siireglerin yiiriitilmesi, fatura ve e-
fatura diizenlenmesi siireglerinin ytriitiilmesi, faturalara iligkin yiikiimliiltiiklerin yerine
getirilmesi, denetim yiikiimliliiklerin yerine getirilmesi, banka teminat mektubu,
akreditif siiregleri ve ¢ek-senet siireclerinin yuriitiilmesi lojistik ve kargo islemlerinin
yurutilmesi amaciyla veriler; is ortaklarimiza, tedarikcilerimize, mali miisavire, sigorta
sirketlerine, leasing sirketlerine, giimriik miisavirligi firmalarina, bankalara, lojistik ve
kargo firmalarina, bagimsiz denetim firmalarina,

e Hukuki ylikiimliiliiglimiizii yerine getirebilmek i¢in yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi
yetkili kisi ve resmi kurumlara, hukuk biirolarina aktarilabilmekte ve

e Teknoloji alanindaki altyapi tedarikgilerimiz tarafindan saglanan/kullanimimiza sunulan
programlarimiza ve/veya sistemlerimize kaydedilebilmektedir.

5. KISISEL VERI SAHIBININ HAK VE YUKUMLULUKLERI

Kanunun “ilgili  kisinin haklarim1  diizenleyen” 11 inci maddesi kapsamindaki
taleplerinizi/basvurularinizi, www.akmakina.com.tr web sitesi lizerinde ulasabileceginiz Veri
Sahibi Basvuru Formu’'nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gére en
kisa siirede ve en gec¢ otuz glin icinde bagvurulariniz ticretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret talep edilebilecektir.

Veri Sorumlusu Sirket Iletisim Bilgileri: Ak Makina Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
Adres: Yenidogan Mah.Abdi ipekgi Cad. Ak Makina Ismer.N:58 Bod.-Gir. Bayrampasa/Istanbul
Mersis No: 0011003370400010 | Vergi Dairesi/No: Bayrampasa Vergi Dairesi/0110033704
Telefon: +90 2126128700 | E-posta: akmakina@akmakina.com.tr PTT KEP:
akmakinasanayi@hs01.kep.tr

Okudum, Anladim.

Isim-Soyisim: imza: Tarih:



